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Unitatea de cursul Sociologia conducerii este prev[zuti in planurile de invl{imdnt

pentru programele de master Relalii de muncd Si managementul resurselor umane, 90/120 ECTS,

avdnd statutul de unitate de curs fundamentald.

in procesul preddrii unitdlii de curs Sociologia conducerii se proiecteazd realizarea

urmdtoarelor obiective :

- formarea la masteranzi a unei imagini sociologice adecvate despre subsistemul de

conducere ca element important al sistemului societal;

- consolidarea gAndirii manageriale din perspectiva domeniului de formare profesionali al

' masterandului;

- formarea/consolidarea" capacit[Jii de cercetare empiricd qi de stabilire a diagnozei

sociologice a sistemelor de conducere.

Cursul este conceput in calitate de ,,sociologie reflexivi", adicd acel tip de sociologie care

este profesional[ gi publicd, nu doar academicd qi informativd, deschisi qi constructiv5, nu doar

autoreferenJiald,,bazatd pe optiunea transferului critic Ai sistematic al cunoaqterii sociologice in

spa{iul public al ac}iunilor individuale gi sociale.

in acelagi timp, ne-am str[duit sd oferim temeiuri pentru stabilirea unor relalii cdt mai

armonioase gi mai productive intre cunoagterea sociologicd gi cunoaqterea din alte gtiin{e sociale,

in special cea din gtiin{a administra{iei gi bazele gtiinfei politice, dreptul muncii sau gtiinlele

comunicirii. imprumutdnd experien{a unui colectiv de autorir, am conceput fiecare curs ca o

,,micromonografie" a domeniului analizat, prezentdnd teoriile reprezentative gi metodologice de

cercetare cel mai adesea vtilizate, sintetizdnd teoriile gi enunfuirile esenfiale, prezenthnd

bibliografii reprezentative gi sugestii pentru continuarea reflecliei personale. Masterandului np i
se prezintd doar informalii, ci el este invitat si participe la construclia profesionald, a sociologiei

domeniului analizat gi chiar sd contextualizeze reflexiv cunoaqterea deschisd unei viitoare

dezvoltdri, asociindu-ne la ceea ce Jose Ortega Y Caset spunea: ,,Dacd vrei sd convingi pe cineva

de un adevir, hebuie si-l conduci pdnl acolo unde il poate descoperi singur"2.

, Cultura managerial5, din perspectiva realitilii sociale din Republica Moldova, poate fi

una din sursele-cheie de rezolvare a problemelot prezente qi viiitoare. Acest tip de culturi

presupune considerarea omului pe primul plan, ideile sale fiind o sursd practic inerpuizabili:

omul nu trbuie considerat nici mijloc, nici scop, ci agent al inovlrii performante a acfiunilor

sociale. Restructurarea profundS a tendinfelor qi mentalitdtilor plaseazd, resursele umane pe

primul loc in orice proiect de reconstruclie normativd a structurilor organiza\ionale din

Republica Moldova3.

' Sociologie. Volum coordonat deLazdr Ydsceanu. IaEi: Polirom, 201 l.
'z Apud: BUZARNESCU, gtefan. Sociologia conducerii. Timiqoara, 2003.



Studenlii trebuie sd cunoascd la perfecfie subiectele abordate in cadrul acestei unitS{i

de curs pentru a utiliza cunogtin{ele qi deprinderile dobdndite in procesul adoptirii unor

decizii in condifiile schimb[rilor sociale rapide. in acest context specificdm cd incercdm si

propunem o sociologie a conducerii ce se wea profesionalS in construcfie, publicd prin

consecinle qi individualizatd in receptare.

insugirea temeinicd a cursului de sociologie a conducerii, faciliteazd sesizarca

adecvatd a altor unitlfi de curs, qeeazd premise favorabile pentru rcalizarea unor investigafii

cu caracter inter gi multidisciplinar.

IV. Competenfe prealabile:

- capacitatea de evaluare adecvat[ a evenimentelor social-politicd, economice, ideologice,

culturale;

- capacitate de sintez[ a activitd{ilor publice intr-un cadru social concret.

V. Competenfe dezvoltate in cadrul cursului:

a) Competen{e profesionale

CP1. Operarea cu noliunile, conceptele, principiile qi teoriile specifice domeniului dreptului

muncii qi managementului resurselor umane, in scopul aplicdrii eficiente a acestora in activitatea

profesionald;

CPz. rJtilizarea cunoqtinlelor teoretice, a metodelor qi procedeelor modeme specifice

domeniului dreptului muncii qi managementului resurselor umane in activitatea practicd qi de

cercetare;

CP5. Planificarea strategicd a activitdfii profesionale curente gi de personal, in scoppl

dezvoltiirii institulionale pe termeni medii gi de perspectiv5;

CP6. Valorificarea aptitudinilor de analizd comparativi a doctrinei, legislaliei qi practicii

judiciare in domeniul dreptului muncii, la nivel nalional qi internafional, in vederea elabordrii

proiectelor de studiu.

; b) Competenfe transversale

CT1. Executarea riguroas[, eficient5, responsabil[ li in termen a sarcinilor profesionale, in spirit

de iniliativd gi in concordanld cu principiile etice gi deontologia profesionald;

CT2. Aplicarea tehnicilor de relafionare in g*p, deprinderea qi executarea rolurilor specifice in

munca de echip6, prin dezvokarca abuilitdlilor de comunicare interpersonald qi prin asumaxea

responsabiliti{ii pentru luarea deciziilor.

I. Finalitifile cursului:

3 Inspirat din: BUZARNESCU, $tefan. Sociologia conducerii. Timiqoara, 2003.



- la finele unitd{ii de curs se estimeaz6 cd studentul va fi capabil s[ conceapl sistemul de

conducere ca un intreg functional, in cadrul cdruia toate componentele interaclioneazd Si

se ajusteazd reciproc;

- va fi capabil si identifice locul gi rolul conducerii in cadrul sistemului societal, a

multiplelor relafii de intercondilionare dintre conducere gi celelalte componente ale vielii

sociale;

- va fi capabil sd demonstreze importan[a sociologiei conducerii in contextul integririi, in

perspectivd, a Republicii Moldova in Uniunea European6;

- va fi capabil sd utrlizeze metodele gi tehnicile de cercetare gtiintifici a diverselor

subsisteme ale sistemului de conducere;

- va demonstra eficienfa modului de invdJare prin intermediul unui proiect de cercetare a

fenomenului complex al conducerii proceselor sociale;

- va demonstra cunoagterea temeinicd a realitlfii sociale prin capacitatea de a reaLiza

analize critice ale raportului dintre subsistemul de conducere gi sistemul societal;

- va congtientiza necesitatea de a se raporta permanent la contextul social atunci cdnd se

pune problema in{elegerii eficienlei conducerii.

VII. Calendarul desliiquririi unitlfii de curs

a) Tematica gi repartizarea orientativd a orelor la curs / prelegeri

J\b Tema Nr. de

ore i

I Sociologia conducerii in structura cunoagterii sociologice 2

2 2

a
Particularit5lile metodologiei sociologiei conducerii 4

4 Structura or ganiza[ionald a so cietSlii 4

v Rolul liderismului in organizalie 2

6 Cultura or ganizalionald 2

7 Aspecte sociologice ale conflictului 2

8 2

9 Asigurarea informafionalil a sistemelor de conducer e. Diagnoza

sociologic5 qi conducerea previzibild

4

Total 24



b) Tematica gi repartizarea orientativd a orelor Ia seminar

VIII. Con{inuturi

Ilb Tema Nr. de

ore

I Consituirea sociologiei conducerii 2

2. Structura or ganizationald a societdlii z

J Culturd or ganizalionald. Dezvoltare organizalional5 z

4. Conflictul organizalional 2

5. Conducerea colectivului de munci 2

6. Intreprinderea ca sistem social 2

7. Particularitdlile metodologiei sociologiei conducerii 2

8. Diagnoza sociologicl in activitatea de conducere 2

Total t6

Cursul nr.l Sociologia conducerii in sistemul cunoagterii sociologice

Sistemul cunogtinlelor sociologice, specificitatea gi structura acestuia. Conducerea in calitate de

subiect al cunoagterii sociologice.

Obiectul sociologiei conducerii - procesele de conducere ce deruleazdin cadurl sistemelor sociale

ale diferitor structuri organizalionale. Particularitllile abord[rii sociologice a proces&or de

conducere.

Subiectul sociologiei conducerii - legitllile sociologice ale procesului de conducere in cadrul

diverselor trpuri de comunitdli, organizalii, institulii sociale Si a societ[lii in ansamblu.

Deosebirea sociologiei conducerii de sociologia managementuluL Caraportul noiiunilor:

conducere; sistem administrativ; management. Abordiri ale conceptului de conducere.

Sarcinile principale ale sociologiei conducerii. Funcliile sociologiei conducerii. Legitura

sociologiei conducerii cu alte $irnle fundamentale ;i aplicative ce studiazi procesul de conducere.

Cursul nr.2 Teorii gi paradigme in sociologia conducerii

Teorii organiza[ionale clasice - Max Weber, Henry Fayol, Frederick Taylor.

Teorii organizalionale neoclasice - Herbert Simon, Chester Barnard.
5



$coala resurselor umane - Elton Mayo, Abraham Maslow, Douglas McGregor.

Teoria sistemic[, teoria haosului.

Cursul nr.3 Particularititile metodologiei sociologiei conducerii

Tipuri de cercetdri sociologice. Cercetlri sociologice aplicative.Tipuri de cercetdri sociologice. Cercetlri sociologtce aplrcatrve.

Metodolo g ia rcalizdii cercetlrilor s o ciolo gi c e empirice.

Metode gi tehnici de culegerea informaliei sociologice: observalia, analiza documentelor, ancheta

prin intermediul chestionarului, interviul sociologic, evaludri ale experfilor, testele, experimentul

social.

Etapele cercetSrii sociologice 
"empirice.

Valorificare a r eniltatelor c erc etdrii.

Argumentarea sociologicd a inovaliilor. Diagnoza sociologicd in activitatea de conducere.

Importanla diagnozei in activitatea de conducere.

Principalele obiective ale diagnozei sociologice in procesele de conducere.

Etapele obligatorii in elaborarea qi utilizarea indicatorilor obiectiv-necesari stabilirii unui

diagnostic realist.

Analiza decizionald.

Aspecte ale controlului procesului de conducere. Locul qi rolul controlului in spa{iul

organiza(ional.

Modalitdli eficiente de cercetare a controlului: metoda particularizdrii scopului; modalitd{i

integrative de control; exercitarea controlului ca proces integrat.

Studiu de caz: Rolul Laboratorului de studii eu.ropene, sociologie aplicativd ,i politici europqne

din USARB in cercetarea problemelor conducerii proceselor sociale.

Cursul nr.4 Structura organizafionali a societifii

Conceptul de structurd organtzatoricd. Sistemul social gi subsistemele sociale. Structura sociald 9i

grganizareasociali. Structura organizalionali. Demersuri referitoare la structurile organizationale:

,metodologia sistemici de cercetare; cercetirile actionaliste contemporane.

Niveluri organizatorice: institu{iile, organiza[iile, asociet[lile. Institu{ionalizarea. Institutiile ca

rumare a procesului de institulionalizare. Caracteristicile principale ale instituliilor. Condiliile

eficacit6{ii gi randamentului func{ionSrii institufiilor sociale. Clasificarea institutiilor. Institufiile

totale gi caracteristicile lor.

Organizaliile: definifie, caracteristicile distincte. Functiile oryanizaliilor. Tipuri de organizafii.

Stni,ctura orgarnza[iilor: normativd gi de personal; puternic structurate qi slab structurate; structuri

fomrale qi informale.



Schimbdri organiza{ionale: formarea, cregterea, formalismul, decdderea sau revitalizarea.

Cursul nr.5 Rolul liderismului in organizalie

Conceptul de lider gi liderism. Tipuri de liderism. Liderism gi conducere: caracateristici comune gi

deosebiri.

Stilul de conducere. Studierea gi perfeclionarea stilului de conducere in calitate de problemd

sociologicd.

Tipologia stilurilor de conducere. Raportul dintre stilul de conducere gi nivelul de dezvoltare al

grupului social gi caracteristi0ile personale ale conducltorului. Capacitdlile profesionale,

organizatorice, comunicative, pedagogice ale conducitorului.

Stilul de conducere gi autoritatea conducitorului.

Cursul nr.6 Cultura organizafionali

Definilia culturii organizalionale. Elementele structurale ale culturii organizalionale. Tipologia

culturilor organizalionale. Metodologia stabilirii diagnozei gi dezvoltdrii culturii organizalionale.

Cultura organizalionald occidentalS gi cultura organiza\ionali moldoveneasci. Dezvoltare

organizalionald.

Studiu de caz: Cultura organizalionald ?n USARB.

Cursul nr. 7 Aspecte sociologice ale conflictului organizational 
ri

Geneza conflictului. Definifia conflictului. Factorii determinan{i ai aparifiei gi declangdrii

conflictului..

Tipologia conflictelor: intraindividuale gi interindividuale, intragrupale gi intergrupale

(interorganizalionale), de scurtd duratd qi de lung5 duratd, latente qi manifeste, productive

{constructive) gi destructive. Conflicte la nivelul organiza[iei.

Greva - conflict social cu impact organizatoic. Variante de desf6qurdri a grevei.

Funcliile conflictului (Lewis A.Coser).

Modalitafile de atenuare qi eliminare a conflictului. Paradigma pluralismului conflictelor sociale

(R.Darendorf): intensitatea gi violenta conflictelor, reglementarea conflictelor sociale.

Importan{a profilaxiei manageriale in asigurarea detensiondrii situafiilor conflictuale. Formele de

terapie organizatoicl a conflictelor: metode analitice (rezolvarea de probleme, convingerea);

metode de negociere (compromisul, consensul, diplomalia, concilierea, arbitrajul).

7



CIIRSUL nr 8 Motivafia participirii performante in context organizafional

Formarea atitudinii responsabile fa{d de munc[. Elementele atitudinii fafd de muncd. Etapele

formdrii atitudinii fald de munc5. Teorii privind formarea atitudinilor: teoriile invdflrii gi

cosolidirii; teoriile consistenfei cognitive (F. Heider, L. Festinger, B. Daryl).

Motiva{ie qi motiv. Dimensiunile motivului. Func{iile motivului. Tipologia motivelor.

Varietatea motiva{iilor. Factorii determinanfi ai complexului motivational: factori intrinseci gi

factori extrinseci.

Strategii de motivare a performan{ei participdrii. Elementele motivirii participirii performante.

Raportul dintre satisfaclie gi performan{d (productivitate).

Conceplii gi teorii motivafionale: teorii de con{inut (teoria lui A. Maslow ,,piramida trebuintelor";

teoria lui F. Henberg ,,teoria factorilor duali"; teoria lui O. McClelland ,,teoria trebuinlelor

inv[[ate"); teorii de proces (teoria agteptdrii; teoria echitdtii; teoria fixdrii scopului; teoria

schimbului; teoria modelului socio-cultural al trebuinlelor-necesitnlilor).

disocierea. Factorii exteriori: factorii naturali gi tehnico-materiali; factorii socio-istorici gi socio-

culturali; factori sociali propriu-ziqi.

Studiu de caz: Motivalia studentului de la ciclul II - studii de master

*

Cursul nr.9 Asigurarea informalionali a sistemelor de conducere. Diagnoza

sociologici qi conducerea previzibill

;lrlecesitatea obiectivd in asigurarea informalional5 a conducerii gi rolul acesteiea in susbsistemul

de conducere. Esenla informatriiei sociale, specificul sociologic al acesteia. Comunicarea social5 ti
informalia. Izvoarele informaliei sociologice. Tipologia informaliei sociologice: informafie

obiectivd pi informalie subiectivd - de evaluare, informalie primari $i informalie secundari.

Caracteristicile informatiei sociologice: autencitate , reprezentativitate, validitate, operativitate,

optimalitate.

Dimensiunea sociologici a informaliei tehnice, economice, ecologice, pedagogice gi a altor tipuri

de informalie.

8



Informalia 9i alegerea scopului. Informatia 9i adoptarea deciziilor in conducere. Rolul informaliei

sociologice la diverse etape ale sistemului de conducere. Efectuarea controlului inbaza.

Informatiei sociologice.

Sociologia aplicativd in practica de conducere.

Comportamentulprevizionalqianalizadecizional[.

Reguli operationale pentru conducerea previzibild.

Studiu de caz: Calitateaprocesului comunicalional in USARB.

lX, Activitdli de luua individual:

Nr
Sarcini pentru masteranzi

Nr. de

ore

I Cursul nr.l Sociologia conducerii in sistemul cunoagterii sociologice

si identifice manifestdrile, contextul modernitdlii care au

generat apan\iasociologiei;

sI sesizeze continutul sociologiei actuale, ca qtiinf[ care studiazd htmea

viefii sociale aga cum este relevati de individualitdfi umane in componente

sau actiuni, rela{ii sau interacfiuni ce se desfEqoari in sisteme sociale de

tipul grupurilor, organi zaliilor, comunitSlilor sau societdtilor;

sd identifice particularitd{ile nivelului macrosocial de analizd a

societdjii qi particularitSlile nivelului microsocial;

sI identifice, cdt mai asprinzdtor, ad.ile intreb[rilor sociologice;

10

- sd elaboreze,in baza elucrddrrt problematrcu socrologrer, detrm{ra proprie

a acestei gtiinle;

- s[ identifice unghiul de vedere specific al sociologiei in cercetarea

realitdfii sociale;

- sd aplice criteriul ,,unghiul de vedere specific" in abordarea raportului

dintre sociologie qi politologie, sociologie 9i qtiin{a adminishatiei;

sociologie gi dreptul muncii;

9



- sI identifice domeniile prioritare de cercetare a problemelor sociale

din societateamoldoveneasc[;

- sd identifice manifestdrile sociologiei ca qtiinJd reflexiv[: a. produce

cunoaqtere despre societatea studiati qi b. concomitent se analizeazd

pe sine in procesul de producere gi de aplicare a acestei cunoagteri;

- si interpreteze adecvat raportul dintre sociologia general5 gi sociologia de

ramurS;

- si intuiascd adecvat obiectul de studiu gi problematica sociologiei

conducerii;

. sd identifrce cele mai irnportante probleme studiate de sociologia conducerii

din perspectiva realitdfii moldovenegti;

- s[ explice cele trei nivele de organizare a sistemului cunogtin{elor

sociologiei conducerii: teoretic; concret-sociologic; inginerie social6;

- sd cunoascd funcJiile sociologiei conducerii in contextul func{iilor

sociologiei generale;

- s[ identifice relevan{a cunoagterii sociologice contemporane;

- s[ cunoascd c[ile de afirmare a sociologiei, inclusiv a sociologiei

conducerii, in activitatea administraJiei publice, a institu,tiilor ;i

organizaliilor sociale din domeniul dreptului, asistenlei sociale, gtiinlelor

agricole.

2

Cursul nr.2 Teorii gi paradigme in sociologia conducerii

- sd sesizeze rolul teoriei in cunoaqterea sociologicd;

- sd identifice criteriile de tipizare a teoriilor conducerii ;

- sd explice valoarea euristicd a teoriilor conducerii;

- sd identifice caracteristicile comune qi specifice ale ale teoriilor clasice qi

contemporane despre conducere;

- si sesizeze importanla ideii conform cdreia conducerea este un fenomen

prea complex pentru a putea fi cuprins de o singurl teorie;

- sd identifice teoriile despre conducere mai adecvate domeniului de

formare profesionald ;

- si identifice teoria/teoriile care corespund in cel mai inalt grad cu

manifestirile procesului de conducere din Republica Moldova;

- s[ explice corela{ia dintre subsistemul de conducere gi reducerea sdrdciei qi

a excluziunii sociale:

10

t
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Cursul nr. 3 Particularitifile metodologiei sociologiei conducerii

- sd cunoasci tipurile de cercetdri sociologice;

- sisesizezelogicametodologieirealizdriicercetlrilorsociologice

empirice;

- sd caracatefizeze urmitoarele metode qi tehnici de culegere a informaliei

sociologice : observafia, analiza documentelor, ancheta prin intermediul

- chestionarului, interviul sociologic, evaludri ale exper{ilor, testele,

experimentul social;

- sd caracteizeze succint etapele cercetdrilor sociologice empirice;

- s[ argumenteze importanla diagnozei sociologice in activitatea de

conducere;

- si participelarealizarea proiectelor din cadrul Laboratorului de studii

europene, sociologie aplicativi gi politici europene din USARB .

10

4 Cursul nr.4 Structura organizaflonall a societ[fii

- si identifice cele trei dimensiuni ale aborddrii sociologice a

sistemului de conducere: macrosocial, mezosocial qi microsocial;

- sd caracteizeze particulaitd[ile viziunii macrosociale a sistemului

de conducere;

- sd identifice particularitdlile tipurilor de conducere in funcfie de

subiectul conductor care influenteazd (alte entitdli);

- si clasifice organiza[iiIe sociale din perspectiva mai multor

criterii; 
.

- s[ identifice principalele organizalii sociale din domeniul de

formare profesional[;

- s[ explice procesul institufionalizdrii organiza[iiloq'

- sd identifice unele particularitlli aIe organiza{iilor din societatea

moldovemeascd in raport cu organizaliile sociale din societilile stabile,

autentic democratice;

- si defineasc[ conceptul de tehnologii sociale;

- sd sesizeze necesitatea ludrii in considerare a particularitdlilor

cultural-istorice a societdlii moldoveneqti in procesul implement[rii unor

mo de le or ganizatjonal e inprumutate din so cietdli le o c c idental e.

20
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5 Cursul nr.5 Rolul liderismului in organnzlie

- sd identifice tipurile de definilii ale conceptului de lider;

- s6 identifice caracterisiticile comune qi deosebirile dintre liderism qi

conducere;

- sd defineasci stilurile de conducere din diverse perspective;

- s[ realizeze tipologia stilurilor de conducere;

- si identifice calit[1ile conduc[torului;

- s[ valorifice rcztltatele cercetdrilor sociologice empirice in activitatea

profesionalS.

l0

6 Cursul nr.6 Cultura organizalionali

- s[ defineascl culturia organizationald;

- sd identifice elementele structurale ale culturii organizalionale;

- si rcalizeze tipologia culturii organizalionale;

- s[identificeparticularit[fileculturiiorganiza\ionalemoldoveneqti;

- sd elaborcze un eseu cu genericul Cultura organizalionald tn....

(organizalia in cadrul cdreia funclioneazd) ;

- sd identifice metodele qi tehnicile de cercetare ale culturii

or ganiz{ionale in USARB.

t0

7 Cursul nr.7 Aspecte sociologice ale conflictului organizalional

- si elucideze genezaconflictului;

- sd compare2-3 definitii ale conceptului de conflict, argumentdndu-ti

poziliitin raport cu acestea;

- sd realizeze tipologia conflictelor;

- si sesizeze modalit[lile principale de solulionare a conflictelor;

- sd demonstreze importanJa profilaxiei manageriale in asigurarea

detension[rii situaliilor conflictuale;

- sd cunoasci managementul conflcitelor.

10

8 Cursul nr.8 Motivafia participirii performante in context organizafional

- sd defineasci conceptul de motivafie;

- si compare teoriile motivaliei bazate pe nevoi cu teoriile procesuale ale

motivafiei in muncd, eviden,tiind asem[ndrile qi deosebirile;

- sd identifice implicaliile manageriale ale cerlor doud clase de teorii;

10
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- sd compare strategiile de motivare a performantei in oryaniza[li;

- sd identifice factorii ce influenfeazd satisfacfia muncii;

- s[ identifice particularit5lile cercet[rii empirice a motivafiei;

- si aplice pe un egantion de 15-20 de respnden[i Chestionarul de evaluare a

satisfacliei in muncd.

9 Cursul nr.9 Asigurarea informalionali a sistemelor de conducere.

Diagnoza sociologici qi conducerea previzibili

- si demonstreze necesitatea obiectivi in asigurarea informalionali a

conducerii qi rolul acesteiea in susbsistemul de conducere;

- s[ identifice tipurile de comunicare in cadrul organizafiei;

- sd elucideze caracteristicile qi rolul informaliei sociologice in cadrul

sistemului de conducere;

- si identifice metodele qi tehnicile de cercetare a calitiJii procesului

comunicalional in USARB;

- si identifice particularitdfile elabordrii pronosticurilor qi previziunilor

in conducerea proceselor sociale.

20

X. Evaluare: Evaluarea curentd are loc la seminarii prin note acumulate pentru sarcinile de

lucru autonom, lucrbri de control, teste, prezentdri de referate, comunicdri.

Evaluareafinald se va desftqura sub forma unui examen combinat. Biletul de examinare

va cuprinde trei subiecte ce ren;Jtd din conJinuturile cursului. Subiectele de examinare vor fi

formulate reiegind din finalitdlile unitd{ii de curs gi competenlele speciale. Un subiect il
constituie proiectul investigaliei sociologice/studiului dr caz, elaborate pe parcursul semestrului.

Cerinfe qi sarcini ce stau in fafa studentului evaluat:

i - sd cunoascd modelele teoretice propuse in cadrul cursului;

- sd sintetizeze bibliografia recomandatd;

- s[ posede abilitate de aplicare a cunoqtintelor in rezolvareaunor probleme concrete;

- sd foloseascd liber concepte din domeniul unitilii de curs.

Cerinfe pentru intrebirile teoretice:

- expunerea logic6, consecventd a materialului din curriculum;

- : referin{e la opinii qtiin{ifice consacrate;

- utilizareapropriilor argumente inbaza cercetdrilor individuale ;



- nivelul lingvistic al expunerii (Jtilizarea terminologiei qtiinlifice a unit[fii de curs).

Cerinfe fa{i de intrebarea practici

- corectitudinea soluliondrii studiului de caz/elabordrii proiectului cercetdrii sociologice;

- argumentarea textuali a solu{iei ob{inute;

- originalitatea metodei de solufionare

Tematica proiectelor de cercetare

1 Gradul de incredere al popula{iei in activitatea organelor administraliei publice locale;

2. Gradul de implicare al cetd{enilor in elaborarea qi adoptarea deciziilor la nivel central;

3. Gradul de implicare al cetd{enilor in elaborarea qi adoptarea deciziilor la nivelul organelor

administra{iei publice locale;

4. Eficienfa activit6fii organelor administra{iei publice centrale din perspectiva integrdrii

Republicii Moldova ?n Uniunea EuropeanS;

5. Transparenja gi etica deontologici in activitatea administraliei publice locale;

6. Capacitdlile operationale ale autoritdjilor locale in managementul proiectelor ;

7. Autorit[lile locale qi managementul ecologic;

8. Administrarea protecliei mediului la nivel raional;

9. Guvernarea ecologicd regionali (Regiunea de Dezvoltare Nord) ;

10. Calitatea managementului procesului de formare profesionald in USARB;

I 1. Calitatea managementului ecologic na{ional;

12. Managementul ecologic corporativ;

13. Administrarea protec{iei mediului in mun. Bilfi;

14. Managementul studiilor de masterat in USARB;

15. Cultura organizalionali in entitatea X;

16. Motivalia muncii in organizalia X;

17. Cultura organizalionali in USARB ;

;18. Calitatea comunicdrii in USARB ;

19. Cultura organizalionald in ... (organizalia in cadrul cdreia funclioneazi masterandul);

20. Rolul organelor administraJiei publice locale inrcalizarea incluziunii sociale a grupurilor

marginalizate;

21. Rolul organelor administraliei publice in inserfia tinerilor pe piafa muncii;

22. CapacitSlile operationale ale autoritdlilor locale in managementul proiectelor ce Jin de

migra{ie.
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